Molenhoek

Medisch Centrum

°Van Lennepstraat 4
Hierbij de 3 nieuwsbrief van dit jaar.
. L 0 045-54151 74
We horen graag wat u van onze nieuwsbrief vindt en of u
suggesties voor onderwerpen heeft. U kunt deze mailen via ® assistentemolenhoek@ezorg.nl

assistentemolenhoek@ezorg.nl

www.mcmolenhoek.nl

Praktijkvoering

De afgelopen weken is de reguliere gezondheidszorg weer gaan uitbreiden. Zowel voor de
huidige situatie als voor de toekomst blijft het streven u zoveel mogelijk op afstand te helpen.
De spreekuurplekken zijn schaars. Dit kan betekenen dat de wachttijd langer is.

Deze maatregelen blijven noodzakelijk zodat er geen volle wachtkamer ontstaat en we de
1,5 meter afstand kunnen waarborgen.

Indien u een afspraak heeft vragen wij u alleen en zonder begeleiding te komen, dit i.v.m.
de veiligheid en het beperkt aantal wachtkamerplaatsen. Uiteraard mag 1 ouder met kind
mee. Ook mag u naar binnen lopen als u een brief komt ophalen of als u zich wilt laten
identificeren voor het patiéntenportaal.

Telefonische drukte

Het valt ons op dat de telefonische drukte zeer hoog is en dat de wachttijden daardoor
oplopen. Natuurlijk doen wij ons uiterste best u zo spoedig mogelijk te woord te staan.
Daarnaast vinden wij het zeer belangrijker dat alle 5000 patiénten de nodige aandacht
krijgen. Om de telefonische bereikbaarheid te verbeteren vragen wij u om voor

‘niet dringende’ zaken te communiceren via:

e Patiéntportaal:
v Huisarts of praktijkondersteuner mailen
v' Herhaalrecepten aanvragen (2 weken voor de einddatum van de laatste bestelling)
v' Een gedeelte van uw medisch dossier online inzien
v Online afspraken maken is momenteel niet mogelijk
Lees meer informatie op onze website. Klik hier om een account aan te maken.

e Email: assistentemolenhoek@ezorg.nl

o Receptenlijn: bel het praktijknummer en kies keuze 2. Daarnaast verwijzen wij u
naar de mogelijkheden om binnen uw apotheek een ‘herhaalmodule’ aan te vragen.
Zo hoeft u nooit meer zelf uw herhaalrecepten te bestellen maar krijgt u periodiek een
bericht via de apotheek als de medicijnen voor u klaarliggen. Klik hier voor meer info.

Voor meer informatie kijkt u verder op de website: www.mcmolenhoek.nl
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Telefonische spreekuren praktijkondersteuners
> Kim Pluijmen is bereikbaar op maandag, dinsdag en donderdag tussen 12.30-
13.00uur. Ook kunt u mailen naar praktijkondersteunermolenhoek@ezorg.nl

» Rachelle Hoofwijk is bereikbaar op maandag, dinsdag en donderdag tussen 12.30-
13.00uur. Ook kunt u mailen naar r.hoofwijk@hozl.nl

» Jolanda Storms is uitsluitend op afspraak bereikbaar. Afhankelijk van de inhoud van
uw vraag zal een terugbelafspraak via de assistente worden gemaakt.

Wijziging huisartsen

Per 1-9 hebben wij afscheid genomen van Drs. Meis en verwelkomen wij Drs. Schulteis als
opvolgster binnen ons team. De patiénten van Drs. Meis zijn hiervan schriftelijk op de hoogte
gesteld. Wij begrijpen dat het kan voorkomen dat u zich liever wilt laten omschrijven naar
Drs.Vreuls of Drs. van Zijl omdat u in het verleden reeds kennis hebt gemaakt.

Helaas is de overstap naar een van de andere artsen niet mogelijk omdat zij de maximale
capaciteit qua patiénten aantallen hebben bereikt.

Werkdagen huisartsen:

Drs. Vreuls: maandag, dinsdag, donderdag en vrijdag om de week
Drs. van Zijl: maandag, woensdag, donderdag en vrijdag om de week
Drs. Schulteis: maandag, dinsdag, donderdag en vrijdag

Drs. Abdullah: woensdag en vrijdag

Bloedafname
Het ziekenhuis Zuyderland en alle overige externe prikposten werken op afspraak.
Klik hier voor meer informatie.

Vaccinatiecampagne

Door bekende omstandigheden zal de jaarlijkse griepvaccinatie anders worden
georganiseerd dan de voorgaande jaren. U ontvangt hiervoor medio oktober een uitnodiging.
Personen van 73 jaar t/m 79 jaar krijgen daarnaast ook een oproep voor het pneumokokken
vaccin. Het griepvaccin en het pneumokokkenvaccin zullen beide in combinatie op dezelfde
datum en tijdstip worden aangeboden. Dit staat vermeld in de brief.

Wilt u meer weten of de pneumokokken vaccin? Kijk dan op www.rivm.nl/pneumokokken

Wij vragen u om de uitnodiging mee te nemen en instructies zorgvuldig door te lezen.

Wij danken voor uw medewerking!

Team MC Molenhoek

Voor meer informatie kijkt u verder op de website: www.mcmolenhoek.nl
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